
Vlaams 
Kinderrechtencommissariaat 

Vlaamse 
pleitbezorger 
kinderrechten

Het Kinderrechtencommissariaat
is een onafhankelijke instelling
van het Vlaams Parlement

Contacteer ons
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 Caroline Vrijens
Kinderrechten- 
commissaris 
caroline.vrijens@ 
vlaamsparlement.be
T 02 552 41 15

 Leen Ackaert
Beleidsadviseur
leen.ackaert@
vlaamsparlement.be
T 02 552 41 05
Gehandicaptenzorg, 
wonen, kinderopvang, 
gezinsondersteuning,  
jeugd- en kinderrechten-
beleid, vrije tijd

 Michaël Bouchez 
Adviseur Klachtenlijn
michael.bouchez @
vlaamsparlement.be
T 02 552 41 07
Asiel en migratie, 
diversiteit, inter cultu-
ra  li teit, religie, gelijke 
kansen, identiteit en 
afstamming

 Hilde Cnudde
Communicatieadviseur 
en coördinerend 
adviseur
hilde.cnudde@
vlaamsparlement.be
T 02 552 41 06

 Freddy Koopman 
Administratief 
medewerker Klachtenlijn 
freddy.koopman@
vlaamsparlement.be
T 02 552 41 34

 Sarah Meys 
Beleidsadviseur 
sarah.meys@
vlaamsparlement.be
T 02 552 41 16 
Kinderarmoede, sociaal 
beleid, media, mobiliteit, 
milieu, gezondheid, cultuur

 Yentl Roels
Adviseur Klachtenlijn
yentl.roels@
vlaamsparlement.be
T 02 552 41 92
Jeugdhulp, gehandicap ten-
zorg, wonen, jeugd 
(delinquentie)recht, justitie, 
politie, (geestelijke) 
gezondheid

 Inge Schoevaerts
Coördinerend adviseur 
Klachtenlijn en secretaris 
Commissie van Toezicht 
op jeugdinstellingen
inge.schoevaerts@
vlaamsparlement.be
T 02 552 41 32

 Sofie Van Rumst
Beleidsadviseur
sofie.vanrumst@
vlaamsparlement.be
T 02 552 40 71
Familierecht, jeugdhulp, 
jeugd(delinquentie)recht, 
politie, justitie 

 Jean Pierre 
Verhaeghe
Beleidsadviseur 
jeanpierre.verhaeghe@
vlaamsparlement.be
T 02 552 41 89
Onderwijs

 Chris Vleugels
Adviseur Klachtenlijn
chris.vleugels@
vlaamsparlement.be
T 02 552 41 08
Onderwijs, media, 
vrije tijd, sport, 
kinderarmoede, milieu, 
consumentenzaken, werk

 Isabel Moerman
Directiesecretaresse 
kinderrechten-
commissaris
isabel.moerman@
vlaamsparlement.be
T 02 552 41 37

 Julie Ryngaert
Beleidsadviseur 
julie.ryngaert@
vlaamsparlement.be
T 02 552 41 31  
Asiel en migratie, diver-
siteit, inter culturaliteit, 
religie, gelijke kansen, 
identiteit en afstamming, 
sport, kinderrechten 
internationaal

 Dominique van  
den Akker
Adviseur Klachtenlijn
dominique.vandenakker@
vlaamsparlement.be
T 02 552 41 33
Kinderopvang, gezins-
ondersteuning, familie-
recht, welzijns- en sociaal 
beleid, mobiliteit, onderwijs

 Els Van Hemelrijck
Communicatieadviseur 
Klachtenlijn
els.vanhemelrijck@
vlaamsparlement.be
T 02 552 41 30
Jeugdinformatie
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Kinderrechtencommissariaat

Vlaamse pleitbezorger
kinderrechten

Het Kinderrechtencommissariaat is de 
Vlaamse pleitbezorger van kinderrechten, 
opgericht door het Vlaams Parlement bij 
decreet van 15 juli 1997. Elk jaar kent het 
Vlaams Parlement een dotatie toe aan het 
Kinderrechtencommissariaat en keurt het zijn 
begroting goed.

Die rol maken we waar door signalen van kin-
deren, jongeren en professionals te detecteren 
en om te zetten in concreet beleidsadvies. 

De Klachtenlijn van het Kinderrechtencom-
missariaat onderzoekt onafhankelijk klachten 
over schendingen van kinderrechten, bemid-
delt en geeft advies. Altijd met het oog op de  
goede naleving en toepassing van kinder-
rechten in Vlaanderen.

Elk jaar contacteren meer dan duizend kin-
deren, jongeren, ouders en professionals de 
Klachtenlijn. Klachten gaan over onderwijs, 
gezondheidszorg, jeugdhulp, wonen,  justitie, 
asiel, media, verkeer, openbaar vervoer, milieu, 
sport, jeugdwerk, politie, kinderopvang, arbeid 
en cultuur. 

Rond 20 november, internationale kinderrechten-
dag, presenteert het Kinderrechtencommissa-
riaat zijn jaarverslag in De Schelp.

In 2017 is bij het Kinderrechtencommissariaat
een commissie opgericht die toezicht houdt 
op de voorzieningen voor vrijheidsbenemende  
opvang van kinderen en jongeren. De com-
missie bestaat uit maandcommissarissen, dat 
zijn vrijwillige burgers die elke maand een 
bezoek brengen aan de instelling die aan hen 
is toegewezen. Ze praten er met de jongeren,  
de opvoeders en de directie, en waken zo mee 
over de rechten van de jongeren. De commissie 
rapporteert elk jaar aan het Vlaams Parlement. 

In het overleg- en adviesorgaan zijn alle 
politieke fracties vertegenwoordigd samen 
met een groep actieve personen uit het maat-
schappelijk veld en de wetenschappelijke 
wereld.

Caroline Vrijens, Vlaamse kinderrechtencom-
missaris, helpt u samen met haar team graag 
bij parlementair werk dat kinderen en jonge-
ren raakt.

U en het Kinderrechtencommissariaat?
 NVraag advies: benut de expertise van het Kinderrechtencommissariaat in kindspeci-
fieke beleidsdomeinen. Het Kinderrechtencommissariaat onderzoekt, verheldert en vertaalt 
kinderrechtenproblemen naar beleids- en regelgevend niveau.

 NVraag toelichting: het Kinderrechtencommissariaat verduidelijkt graag zijn adviezen  
tijdens een individueel gesprek of een hoorzitting in een commissie van het Vlaams Parlement.

 

 NGrijp in door uw parlementair werk als Vlaamse volksvertegenwoordiger en voor-
kom zo dat problemen voor kinderen zich blijven voordoen. De Klachtenlijn van het 
Kinderrechtencommissariaat probeert klachten om te buigen naar een oplossing in het  
belang van de minderjarige. Maar soms is er meer aan de hand: regelgeving ontbreekt of 
praktijken zijn in strijd met het kinderrechtenverdrag. Structurele problemen vertalen we in 
dossiers, adviezen, standpunten en knelpuntnota’s. 

Het Kinderrechtencommissariaat bevindt zich op de eerste 
verdieping van de Zuidvleugel in het Huis van de Vlaamse 
volksvertegenwoordigers (HVV).

Klachtenlijn

Kinderrechtencommissariaat
T Caroline Vrijens (02 552) 41 15
T secretariaat (02 552) 98 00 
kinderrechten@vlaamsparlement.be
www.kinderrechtencommissariaat.be

 @KRcommissaris

 facebook.com/kinderrechtencommissariaat

 instagram.com/kinderrechtencommissariaat

 youtube.be/user/Kinderrechtencom

Klachtenlijn Kinderrechtencommissariaat
Voor minderjarigen en hun belangenbehartigers
T 0800 20 808 (gratis)
maandag tot donderdag van 9u tot 17u,
vrijdag van 9u tot 16u
klachtenlijn@kinderrechten.be
www.kinderrechten.be
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